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Informacja dla oséb niestyszacych

Osoby niestyszace oraz osoby posiadajace trudnosci w komunikowaniu sie za pomoca gtosu, w celu zatatwienia sprawy
w Urzedzie moga skorzystaé z pomocy ttumacza jezyka migowego lub ttumacza - przewodnika.

Zamiar korzystania z ustugi ttumacza jezyka migowego, nalezy zgtosi¢ wskazujac wybrang metode komunikowania sie,
co najmniej na 3 dni robocze przed planowang wizytg w Urzedzie.

W tym celu skontaktuj sie z pracownikiem Biura Obstugi Interesanta (kancelarii Urzedu) za pomoca;:
« telefonu: 85 71-85-400
« faksu.: 85 71- 85 - 700

. e-mailowo:

kancelaria@wasilkow.pl

Zgtoszenie powinno zawieraé:
- imie i nazwisko osoby zainteresowanej;

propozycje terminu i godziny wizyty w Urzedzie;

krétkie okreslenie sprawy;

« kontakt zwrotny, na ktéry przeslemy informacje z potwierdzeniem spotkania.
« W zgtoszeniu koniecznie zaznacz czy komunikujesz sig:

1. w polskim jezyku migowym PJM),

2. systemie jezykowo-migowym (SJM)

3. w sposobie komunikowania sie 0séb gtucho-niewidomych SKOGN).

Urzad zapewni pomoc tlumacza jezyka migowego w wyznaczonym przez Ciebie terminie.

Jezeli nie bedziemy mogli zatatwic tej sprawy w wybranym przez Ciebie terminie, skontaktujemy sig z Tobg z propozycja
zatatwienia sprawy w innym mozliwym terminie lub zaproponujemy inng forme jej realizacji.

Ustuga ttumacza jezyka migowego jest bezptatna dla oséb niepetnosprawnych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. 1997 Nr 123
poz. 776 z p6zn. zm.).

Mozesz takze zgtosi¢ sie do Urzedu z wybrang przez Ciebie osoba, ktéra pomoze zatatwi¢ Twojg sprawe. Osoba
towarzyszaca musi mie¢ ukonczony co najmniej 16 rok zycia.
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